Deutsches DRK Rettungsdienst Lorrach gGmbH
Rotes

Leitstellenleitung

Der Landkreis Lorrach im du3ersten Stidwesten Deutschlands zeichnet sich besonders durch seine
vielseitigen Landschaften aus. Die Nachbarschaft zur Schweiz und Frankreich bietet zahlreiche
kulturelle Impulse.

Fiir unsere Integrierte Leitstelle, die wir in gemeinsamer Tragerschaft mit dem Landkreis Loérrach
betreiben, suchen wir eine Leitstellenleitung

Ihre Aufgaben:

e Personalfihrung, Dienstplanung und Zeitwirtschaft

e Sicherstellung einer funktionierenden Informations- und Kommunikationstechnik mit unseren
Fachbetrieben

e Erstellen von Auswertungen / Statistiken / Abrechnungen

e Beschwerdemanagement

e Qualitatsmanagement in Zusammenarbeit mit dem QMB

e Fachvertretung und Mitarbeit in Gremien und Arbeitsgruppen
e Budgetverantwortung fur den Arbeitsbereich

Unsere Anforderungen:

e Ausbildung zum Rettungsassistenten (m/w/d) oder zum Notfallsanitater (m/w/d)
e Ausbildung zum Gruppenfiuhrer (m/w/d) der Freiwilligen Feuerwehr

e Ausbildung zum Leitstellendisponenten (m/w/d) oder langjahrige Erfahrung als Disponent (m/w/d) im
Dienstbetrieb einer Leitstelle

e Leitungserfahrung, idealerweise als stv. Leiter (m/w/d) in einer Leitstelle
¢ Betriebswirtschaftliche Grundkenntnisse
e Technisches Verstandnis

e Rechtskenntnisse in den relevanten Gebieten Rettungsdienst, Feuerwehr K-Schutz, Personal und
Betriebsflhrung

¢ Flexibilitat, Belastbarkeit und Teamfahigkeit sowie Verantwortungsbewusstsein

e Bereitschaft zur auRerdienstplanméaRigen Erreichbarkeit in Storungsfallen, bei Ausfallen im Dienstplan
und anderen akuten Ereignissen



Sie verbinden hohe soziale Kompetenz mit ausgepragten kommunikativen Fahigkeiten in Wort und Schrift
als Basis fur ein konstruktives, wertschatzendes Miteinander. Dabei arbeiten Sie aktiv und vertrauensvoll mit
Ihren Kollegen und der stellv. Leitstellenleitung zusammen. Mit den Grundsatzen des Roten Kreuzes kénnen
Sie sich identifizieren.

Wir bieten:

Eine der Aufgabe angemessene Vergitung auf Basis des TVOD inklusive einer betrieblichen
Zusatzversorgung

Ein abwechslungsreicher und zukunftssicherer Job in Anlehnung an den 6ffentlichen Dienst
Eine unbefristete Einstellung in Vollzeit

Angebote zur personlichen Entwicklung durch Fort- und Weiterbildung

Nutzung von Fahrradleasing

Kaffee und Wasser in unserer neuen Kiche

Ein Arbeitsplatz zwischen Weinbergen, Rhein- und Wiesental sowie in direkter Nachbarschaft zur
Schweiz und Frankreich

Fur Ruckfragen: Herr Gotz, Telefon 07621 1515-23




