Zusammenfassung Brainstorming www.feuerwehr.de

Zeitraum des Brainstormings:
29.06. — 04-07.2004

Beteiligte:

User des Forums www.feuerwehr.de

Zielsetzung:
Weiterentwicklung des Forums von www.feuerwehr.de

Zusammenfassung der Beitrage:

Personliche Nachrichten innerhalb des Forums

Die Moglichkeit, innerhalb des Forums private Messages, aul3erhalb der Ebene
,Email“ zu versenden.
Die Notwendigkeit wird nicht einheitlich als gegeben empfunden.

Login — Verfahren

Das aktuelle Login — Verfahren wird allgemein als gut bewertet und sollte nach
Meinung der Diskussionsteilnehmer so beibehalten werden.

Email — Benachrichtigungen

Es soll die Mdglichkeit geben, folgende Emailbenachrichtigungen individuell
einzurichten:
- eMail-Benachrichtung wenn eine Antwort auf einen eigenen Beitrag
geschrieben wird
- eMail-Benachrichtung wenn ein Beitrag in einen Thread den man selbst
gestartet hat geschrieben wird
- Tagesubersicht mit einer Liste aller Beitrage taglich kurz nach Mitternacht per
eMail
- Mail bei neuem Thema.
- User wird bei neuen Threads in von ihm ausgewahlten Kategorien
benachrichtigt
- User wird bei neuen Beitragen in von ihm ausgewahlten Threads
benachrichtigt

Gdgf. die Option, diese Moglichkeiten per Tageszusammenfassung zu verschicken.

Fir den Fall, dass das interne Nachrichtensystem zum Tragen kommt, gibt es noch
folgende Vorschlage



- User wird bei jeder neuen Message sofort benachrichtigt
- User wird bei jeder neuen Message nach X Stunden benachrichtigt
- Jede Message wird auch zur externen Mail des User verschickt

Cookies

Eine grundsatzliche Abhangigkeit von Cookies soll fur das Anmelden nicht mehr
vorhanden sein.

Administratoren/Moderatoren

Fir das Forum sollen Co-Admins und Moderatoren benannt werden. Diese sollen
dann u.A. folgende Mdglichkeiten haben:

- Postings auf die Antworten existieren zu I6schen

- Postings zu andern (zB um bei einem sonst guten Posting nen Linkfehler
rauszunehmen)

- Postings auf die keine Antwort existiert zu I6schen

- Kategorien zu verandern

- Gelbschte Postings ggf. zu reaktivieren

Bei gel6schten Beitrdgen, zu denen eine Antwort besteht, soll ggf. ein Dummybeitrag
statt des geldschten Beitrages erscheinen, um den Thread einigermalen konsistent
zu halten.

FUr jeden Beitrag soll es die Moglichkeit geben, diesen via Button an die
Moderatoren zu melden. Die Moderatoren haben dann intern die Moglichkeit, Gber
diesen Beitrag zu diskutieren.

Mitgliederliste

Eine Mitgliederliste wird generell gewlnscht. In dieser sollten nur Name und
Emailadresse auftauchen. Alle weiteren Daten konnen im Steckbrief freigeschaltet
werden. Auf diesen soll die Mitgliederliste verweisen.

Ausblenden von Threads und Beitragen

Allgemein als notwendig wird die Moglichkeit angesehen, Threads und Rubriken
auszublenden. Es wird ebenfalls der Vorschlag gemacht, User ausblenden zu
konnen. Letzteres ist allerdings nur in der Listenansicht, nicht in der Baumansicht
maoglich.

Die Konfiguration soll einmal allgemein erfolgen (z.B. im Profil einstellen, welche
Rubriken gelesen werden sollen, und welche nicht) und zum anderen dynamisch pro
Thread (Hakchen ,ausblenden®).

Zur konsequenten Umsetzung dieses Features soll auch uber die Mdglichkeit von
Follow — Ups nachgedacht werden.



Hochladen von Bildern

Es wird der Vorschlag gemacht, Bilder von der eigenen Festplatte ins Forum
hochladen zu kénnen. Dies gilt auch flr die Bilder im Steckbrief.
Zu prufen ist hierbei die Rechtssicherheit fur den Webmaster.

Archiv

Es wird die Einrichtung eines online — Archives gewunscht. Die aktuelle Losung des
OLR Readers wird stellenweise als ungeschickt empfunden, da auch die
Aktualisierungsintervalle sehr hoch sind.

Umfragen
Es wird die Moglichkeit angeregt, innerhalb eines Threads Umfragen zu generieren.

Uhrzeit in der Beitragsliste

In der Ubersichtsliste der Beitrage soll neben dem Datum auch die Uhrzeit der
Postings angezeigt werden.

Nachtrigliches Andern von Beitrigen

Die Moglichkeit, Beitrage zu andern wird gespalten aufgenommen. Maéglichkeiten zur
Realisierung einer Beschrankung der Funktion waren

- Andern innerhalb es Zeitfensters moglich

- Andern bis zur ersten Antwort mdglich

- Keine Anderung méglich

Bei Anderungen sollte der Originaltext abgelegt werden, damit ggf. die Moderatoren
noch Zugriff darauf haben, um Sinnverfremdungen vermeiden zu kdnnen.

Avatare

Der Vorschlag, jedem User ein Symbol zuweisen zu kdnnen wird allgemein als
unnoétig empfunden.

Javascript

Die Verwendung von JavaScript wird als unbedenklich empfunden, wenn die
dadurch realisierten Funktionen auch auf anderem Weg erreichbar sind.

Zahler fur gepostete Beitrage

Ein Zahler fur gepostete Beitrage wird allgemein als wenig aussagekraftig und damit
als unnotiges Gimmick empfunden



Lange der FuBzeile

Die Beschrankung der FuRRzeilenlange wird als minderpriorisiert empfunden und
sollte im spaten Verlauf der technischen Entwicklung behandelt werden.

Startseite

Die Startseite sollte personlich konfigurierbar sein. Die Einstellungsmadglichkeiten
konnen sein

- Listen der aktuellen Beitrage

- Listen der aktuelle "bearbeiteten" Threads

Einfache Ubersichtsseite

Eine einfache Ubersichtsseite, wo nur die aktuellen Threads als Ubersicht
erscheinen kann implementiert werden. Uber das Look & Feel ist man sich nicht
einig.

Geschlossene Nutzergruppen

Es soll dynamisch die Mdglichkeit bestehen, dynamische Benutzergruppen
einzurichten. Diese sollen moderiert sein. Die Moderatoren sind angehalten,
Diskussionen, die fur die Offentlichkeit interessant sind, aus den geschlossenen
Gruppen heraus zu halten.

Suchfunktion

Far die Suchfunktion werden folgende Funktionen vorgeschlagen
- verknUpfte Suche (verschiedene Worte - UND-verknUpft)
- Suche einstellbar: nur im Titel / auch im Text / nach Namen
- Begrenzung der Suche auf bestimmte Rubriken
- Autor
- Zeitraum
- Sortierung (aufsteigend, absteigend)

24h Ubersicht

Die Tagestibersicht soll optional in eine Ubersicht ,letzte 24 h“ umgewandelt werden
konnen.

Visitenkarte
In der Visitenkarte soll das Geburtsdatum aufgenommen werden.

Technologie

Das Forum wird von Grund auf neu entwickelt. Die Technologie des Forums soll
zukunftig auf php/MySQL basieren. Es wird gewunscht, dass vor der Entwicklung
des Forums ein Uberblick tiber das zukiinftige Gesamtsystem ,feuerwehr.de* erstellt
wird und Schnittstellen definiert und auch entsprechend realisiert werden.



Fur die Realisierung soll die Barrierefreiheit ins Auge gefasst werden. Ggf. auch eine
Optimierung fur PDAs und ahnliche Kleingerate.



